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Instructie Zenya voor thuiszorg medewerkers 

 

Inleiding 

De documenten die voorheen op het medewerkersportaal onder de knop              stonden, zijn vanaf 3 juni 2024 te vinden in een nieuw 

systeem genaamd Zenya. Daarnaast kunnen jullie per 3 juni in Zenya de protocollen voor het uitvoeren van Voorbehouden en Risicovolle 

handelingen vinden.  

 

Inloggen in Zenya 

1. Ga op je telefoon, tablet of laptop naar de app Teams.  

2. Ga vervolgens naar tabblad Zuydernet. 

- Tablet/Telefoon: voeg Zuydernet toe aan de startbalk (links op startpagina) door te klikken op Meer > Volgorde wijzigen > sleep 

Zuydernet naar boven.  

- Laptop: voeg Zuydernet toe aan de startbalk door te klikken op Meer apps weergeven > rechter muisknop > Vastmaken.  

3. Ga vervolgens naar Zenya via de knop               bovenin.  
- Wanneer je Zenya de eerste keer opent, kies startportaal ‘Thuiszorg’.  

 

Tips om het juiste document te vinden: 

a) Zoek altijd via de zoekbalk in portaal ‘Thuiszorg’. Wanneer je een document niet kunt vinden, zoek je in ‘Care’ of ‘Alle portalen’. 
b) Kijk naar de titel van het document, hierin staat tussen haakjes het toepassingsgebied van het document. 
c) Kijk naar het toepassingsgebied van het document bij ‘details’. 

 

Voor vragen of informatie kun je terecht bij: 

• Je wijkverpleegkundige of zorgcoördinator 

• ZenyaCare@zuyderland.nl 

• Instructies op de ZTZ Helpdesk of in Zenya  

• Beleidsmedewerker Maud Smeets, m.smeets@zuyderland.nl, 0683177754 
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Functies op overzichtspagina in Zenya  
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Functies bij een document in Zenya 

 


